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 (사)한국인터넷자율정책기구(www.kiso.or.kr) 보도자료   2021. 08. 10.
 

KISO,� ‘어학사전�워킹그룹’� 출범�
�

­� ‘KISO� 어학사전�워킹그룹’� 외부�전문가� 4인� 참여 

한국인터넷자율정책기구(이하 KISO)가 회원사 어학사전 서비스 내 ‘차별・비하
적 표현’을 개선하기 위한 워킹그룹을 신설했다. 이는 인터넷 포털 회원사인 
네이버의 요청에 따른 것이다. 카카오도 이 같은 어학사전 워킹그룹 취지에 공
감해 함께 참여하기로 했다. 

워킹그룹 자문단은 법학 교수, 언어학자, 법률가, 교육전문가 등 4명의 외부 
전문 위원으로 구성됐다. 자문단은 회원사 어학사전 서비스에 적용될 ‘어학사
전 서비스 이용자보호 가이드라인’을 마련하고 있다. 

가이드라인은 ‘차별·비하적 표현’에 대해 보다 객관적이고 합리적인 정보를 제
공함으로써 어학사전 서비스의 활용 방향을 제시하고 나아가 건강한 사전 서
비스 이용 문화 조성에 이바지하는 방향으로 마련된다. 

향후 워킹그룹은 가이드라인에 따라 어학사전 내 표제어와 예문 등에서 발견
되는 ‘차별‧비하적 표현’에 대해 ‘주의 알림’을 표시하는 등 이용자 보호 방안
을 만들어나갈 예정이다. 

1999년 영어사전으로 시작한 네이버 어학사전은 옥스퍼드, 콜린스 등 해외 저
명한 출판사와 서울대, 고려대, 연세대, 한국외대 등 국내 유수 대학교의 신뢰
성 있는 사전 DB를 포함해 현재 총 55종의 언어 사전, 3200만 개의 표제어, 
6300만 개의 학습정보를 네이버 이용자에게 제공하는 국내 최대 사전 플랫폼
이다.

Daum 포털 서비스 오픈과 함께 시작한 카카오의 다음 어학사전은 2003년 포
털 최초로 중국어사전과 2017년 일본 대표사전 코지엔 일한사전을 제공했으
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며, 고려대학교(국어사전, 중국어사전), 한국외국어대학교(다국어사전) 등 신뢰
할 수 있는 제공처의 어학사전을 이용자에게 제공하고 있다.

KISO는 2009년 출범한 자율규제 기구로, 인터넷 공간에서 표현의 자유를 신
장하고 이용자의 책임을 제고함과 동시에 각종 부작용으로부터 이용자들의 권
리를 보호하기 위해 노력해오고 있다. 네이버·카카오 등의 회원사 인터넷 게시
물 및 검색어 등의 처리 방향 및 정책 수립, 심의·결정을 비롯해 부동산 허위
매물 관리, 인물정보서비스 정책 등을 수행하고 있다.

※ 문의: 박엘리 정책팀 정책팀장(ellee@kiso.or.kr, 02-563-6196)


